نکات مهم قبل از به روزرسانی نرم افزار آموزشگاه
قبل از به روز رسانی نرم افزار آموزشگاه به نکات زیر توجه کنید.
1- قبل از هر کاری از نرم افزار و همچنین از اطلاعات سیستم کپی یا پشتیبان تهیه کنید. عمل تهیه پشتیبان اطلاعات را می توانید از منوهای سیستم انجام دهید.

2- فایل اطلاعات داوطلبان را صادر کنید و در فولدری نگهداری کنید.
3- فولدر نرم افزار را باز کنید از فایلهای students.dat و majors.dat در محل مناسبی کپی تهیه کنید.
4- نرم افزار را از قسمت control panel حذف کنید.
5- نرم افزار جدید (نسخه 2.1.1.1) را نصب کنید.
6- نرم افزار را اجرا کنید.
7- در صورت بروز مشکل با کارشناسان اداره کل تماس بگیرید.
اشکالات احتمالی پس از به روز رسانی نرم افزار:
* چنانچه پیغام خطایی در حین باز شدن نرم افزار مشاهده کردید، ممکن است فایل اطلاعات پایه 
جدید و به روز را به سیستم معرفی نکرده باشید. برای رفع این عیب فایل اطلاعات پایه جدیدی 
را از اداره کل یا مرکز مربوطه دریافت کنید و به سیستم معرفی کنید.
